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Imprimantes multifonctions de Ricoh
des fonctionnalités améliorées qui rehaussent l’accessibilité

Chez Ricoh, nous croyons que pour être véritablement inclusif, un milieu de travail doit 
permettre à toutes les personnes, même celles en situation de handicap, de contribuer, 
de collaborer et de s’épanouir, peu importe où elles travaillent et la façon dont elles le font. 

En reconnaissant l’importance de l’accessibilité au sein des environnements de travail 
modernes et diversifiés, nous nous engageons à veiller à ce nos imprimantes multifonctions 
soient accessibles pour tous leurs utilisateurs. Cet engagement est à la base de nos efforts 
de conception de produits, grâce auxquels nous pouvons créer des produits conviviaux et 
intuitifs pour tout le monde.
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Panneau de commande intelligent 
et convivial
La série d’appareils IM de Ricoh comporte un panneau de 
commande intelligent et convivial conçu pour offrir une 
expérience utilisateur intuitive. Ce panneau est doté de 
plusieurs fonctionnalités visant à rehausser l’accessibilité 
et la convivialité, notamment les suivantes :

Guides de l’utilisateur animés à l’écran
Lors des situations exigeant un entretien minimal, des 
guides animés montrent comment réaliser, étape par 
étape, des tâches qui deviennent simples, notamment pour 
dégager les blocages de papier ou d’originaux, pour corriger 
les erreurs ainsi que pour réapprovisionner les fournitures.

Panneau de commande intelligent inclinable
Plusieurs des appareils de Ricoh sont équipés d’un panneau 
de commande intelligent qui peut être incliné, permettant 
ainsi une visibilité optimale, n’étant pas affectée par les 
reflets, sous divers éclairages. Ce type de panneau peut 
également être utile pour les personnes de différentes 
tailles, qu’elles soient assises ou debout. 

Afin d’atteindre nos objectifs en 
matière de durabilité, nous faisons 
appel aux principes suivants : 

Fonctionnalité accrue
Nous configurons les 
caractéristiques de façon à 
rehausser la fonctionnalité 
globale, et non à la limiter.

Conception axée sur 
l’utilisateur
En menant des évaluations et 
des essais rigoureux ainsi qu’en 
améliorant continuellement 
nos produits, nous nous 
assurons de répondre aux 
diverses situations que les 
utilisateurs peuvent rencontrer.

Compatibilité et 
intégration
Nous concevons des appareils 
qui sont compatibles avec les 
technologies et les appareils 
fonctionnels les plus utilisés.
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Accès pratique et facilement atteignable
Les appareils de la série IM de Ricoh sont conçus pour offrir des fonctionnalités accessibles qui répondent 
aux besoins de divers utilisateurs. Voici quelques fonctionnalités accessibles clés :

Opération à une main
La plupart des appareils de la série IM permettent aux 
utilisateurs d’ouvrir les portes, de remplacer les bouteilles de 
toner, de dégager les blocages de papier et d’ouvrir les bacs de 
médias en utilisant une seule main et en déployant un minimum 
d’efforts, ce qui favorise la convivialité.

Bacs à papier avec poignées antidérapantes
Sur la plupart des appareils de Ricoh, la poignée d’ouverture de 
la zone d’alimentation de papier permet aux utilisateurs d’ouvrir 
les bacs par le haut ou le bas, même s’ils sont assis, ce qui 
rehausse l’accessibilité pour les utilisateurs ayant différents 
besoins liés à la mobilité.

Acheminement simplifié du papier
Les appareils sont conçus pour simplifier l’acheminement du 
papier, lequel rehausse la convivialité et l’accessibilité dans leur 
ensemble. Cette conception efficace simplifie la résolution des 
blocages et rehausse la manipulation du papier.



Panneau de commande à distance
Le panneau de commande à distance des imprimantes 
multifonctions de Ricoh offre aux utilisateurs une autre 
façon d’accéder et de contrôler le panneau depuis un 
ordinateur connecté localement. Cette fonctionnalité permet 
aux utilisateurs ayant des enjeux de mobilité ou de dextérité 
de faire appel à toutes les fonctionnalités des systèmes, 
comme la copie, l’impression, la télécopie, la numérisation 
et l’envoi de documents, depuis un ordinateur connecté au 
réseau et doté d’un clavier.

Connecteur d’appareils intelligents 
de Ricoh
Le connecteur d’appareils intelligents de Ricoh est une 
application complémentaire qui permet aux utilisateurs 
d’accéder facilement à une imprimante multifonction de 
Ricoh depuis un appareil mobile. Les utilisateurs peuvent 
aisément ajuster les paramètres de copie, de télécopie 
et de numérisation, sélectionner la quantité de copies et 
utiliser d’autres fonctionnalités. De plus, cette application 
est compatible avec les fonctionnalités d’accessibilité 
disponibles sur les appareils Apple et Android, comme les 
fonctionnalités de description audio, ce qui permet aux 
personnes malvoyantes d’imprimer aisément des documents 
en utilisant leur téléphone intelligent.
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Pour en savoir plus sur la façon dont Ricoh 
intègre l’accessibilité à la conception de 
ses produits, veuillez consulter le site 
Web ricoh.ca.
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