
Des appareils intelligents conçus pour 
votre bureau moderne et votre style de 
travail.

Les affaires vont au-delà des bureaux 
physiques. Pour réussir, les entreprises 
ont besoin d’une technologie polyvalente 
qui reflète les nouvelles méthodes de 
travail et de collaboration. Notre plus 
récente série d’appareils multifonctions 
couleur tient compte de ce changement 
en offrant une vaste gamme de fonctions 
impressionnantes qui rehaussent l’efficacité 
et la productivité à l’échelle de votre 
organisation. 

Offrir à vos équipes les outils, les technologies et les capacités couleur dont 
elles ont besoin pour être créatives, collaboratives et productives. 

•	 Impression, copie, numérisation, 
télécopie (option)

•	 Vitesse de sortie de 35 ppm

•	 Modèles compacts et écologiques

•	 Panneau de commande intelligent 
semblable à une tablette

•	 Options de connectivité mobile

•	 Mise à jour automatique des micrologiciels

•	 Fonctions de sécurité intégrées

•	 Soutien et temps de 
fonctionnement exceptionnels

•	 Options de connectivité fluide au nuage

•	 Solutions de finition optionnelles

IM C3010 
et IM C3510 
de Ricoh



RICOH IM C3010/IM C3510 main specifications

General
Warm-up time 25 seconds
First output speed IM C3010: B&W: 4.0 seconds, Colour: 6.6 seconds 

IM C3510: B&W: 4.0 seconds, Colour: 6.6 seconds
Continuous output speed IM C3010: 30 ppm 

IM C3510: 35 ppm
Memory: standard/maximum 4 GB (mainframe) 

4 GB (Smart Operation Panel)
Solid State Drive (SSD):  
standard/maximum

256 GB

Single-Pass Document Feeder 
(SPDF) capacity

220 sheets

Weight 218.9 lbs./99.3 kg
Dimensions:  
W × D × H

23.1" × 27.6" × 37.9"  
(587 × 701 × 963 mm)

Power source 120V – 127V 60Hz

Copier (standard)
Multiple copying Up to 999 copies
Resolution 600 dpi
Zoom From 25% to 400% in 1% steps

Printer (standard)
CPU Intel Apollo Lake 1.3GHz
Printer language: standard PCL5c, PCL6, PostScript 3 (emulation), PDF direct (emulation)
Printer language: option Genuine Adobe® PostScript® 3™, PDF Direct from Adobe®, IPDS
Print resolution Up to 1200 × 1200 dpi
Network interface: standard Ethernet 10 base-T/100 base-TX/1000 base-T, USB Host I/F Type A, USB Device I/F Type B
Network interface: option Wireless LAN (IEEE 802.11a/b/g/n/ac)
Mobile printing capability Apple AirPrint®, Mopria®, RICOH Smart Device Connector
Windows® environments Windows® 8.1, Windows® 10, Windows® Server 2012R2, Windows® Server 2016,  

Windows® Server 2019, Windows® Server 2022
Mac OS environments Macintosh OS X v10.15 or later
UNIX environments UNIX Sun® Solaris, HP-UX, SCO OpenServer, RedHat® Linux Enterprise, IBM® AIX
SAP® environments SAP® R/3®, S/4®

Other supported environments IBM iSeries AS/400 using OS/400 Host Print Transform

Scanner (standard)
Speed 150 ipm (simplex) 

300 ipm (duplex)
Resolution: maximum Up to 1200 dpi (A5 or smaller paper size)
Compression method B&W: JBIG2/MH/MMR/MR 

Colouur: JPEG
File formats Single Page: TIFF, JPEG, PDF, PDF/A, High Compression PDF, Encrypted PDF, Searchable PDF* 

Multi Page: TIFF, PDF (Default), High Compression PDF, Encrypted PDF, Searchable PDF* 
*Requires optional OCR Unit Type M52.

Scan modes E-mail, Folder, USB, URL, FTP

 
 

Générales  

Temps de réchauffement 25 secondes 
Vitesse de première sortie IM C3010 : N/B : 4,0 secondes, Couleur : 6,6 secondes 

IM C3510 : N/B : 4,0 secondes, Couleur : 6,6 secondes 
Vitesse de sortie continue IM C3010 : 30 ppm 

IM C3510 : 35 ppm 
Mémoire : standard/maximale 4 Go (unité centrale) 

4 Go (panneau de commande intelligent) 
Disque (SSD) : 
standard/maximal 

256 Go 

Chargeur de document en un 
seul passage (SPDF) 

220 feuilles 

Poids 218,9 lb/99,3 kg 
Dimensions : 
L x P x H 

23,1 × 27,6 × 37,9 po 
(587 × 701 × 963 mm) 

Source d’alimentation 120 à 127 V 60 Hz 

 

Copieur (standard) 
Copie multiple Jusqu’à 999 copies 
Résolution 600 ppp 
Zoom De 25 % à 400 % en incréments de 1 % 

 

Imprimante (standard) 
Unité centrale (CPU) Intel Apollo Lake 1,3 GHz 
Langues de l’imprimante : 
standard 

PCL5c, PCL6, PostScript 3 (émulation), PDF Direct (émulation) 

Langues de l’imprimante : 
optionnelles 

Adobe® PostScript® 3TM, PDF Direct d’Adobe® et IPDS 

Résolution d’impression Jusqu’à 1 200 x 1 200 ppp 
Interface réseau : standard Ethernet 10 base-T/100 base-TX/1000 base-T, interface de hôte USB de type A, interface de 

dispositif USB de type B 
Interface réseau : option LAN sans fil (IEEE 802.11a/b/g/n/ac) 
Capacité d’impression mobile AirPrint® d’Apple, Mopria®, connecteur d’appareils intelligents de Ricoh 
Environnements Windows® Windows® 8.1, Windows® 10, Windows® Server 2012R2, Windows® Server 2016, 

Windows® Server 2019, Windows® Server 2022 
Environnements SE Mac SE Macintosh X v10.15 ou plus récent 
Environnements UNIX UNIX Sun® Solaris, HP-UX, SCO OpenServer, RedHat® Linux Enterprise et IBM® AIX 
Environnements SAP® SAP® R/3®, S/4® 
Autres environnements 
compatibles 

IBM iSeries AS/400 utilisant OS/400 Host Print Transform 

 

Numériseur (standard) 
Vitesse 150 ipm (recto) 

300 ipm (recto verso) 
Résolution : maximale Jusqu’à 1 200 ppp (taille de papier A5 ou plus petite) 
Méthode de compression N/B : JBIG2/MH/MMR/MR 

Couleur JPEG 
Formats de fichiers Une seule page : TIFF, JPEG, PDF, PDF/A, PDF à haute compression, chiffrement PDF, PDF 

interrogeable*  
Pages multiples : TTIFF, PDF (par défaut), PDF/A, PDF à haute compression, chiffrement PDF, 
PDF interrogeable* 
* Nécessite une unité de ROC optionnelle de type M52 

Modes de numérisation Courriel, dossier, USB, URL, FTP 

Spécifications principales des 
appareils IM C3010 et IM C3510 de Ricoh 



Facsimile (optional)
Circuit PSTN, PBX
Transmission speed 3 seconds (200 × 100 dpi, JBIG, ITU-T (CCITT) test chart #1, memory transmission)
Modem speed: maximum 33.6 Kbps
Resolution: standard 8 × 3.85 line/mm, 200 × 100 dpi
Maximum resolution: option 16 × 15.4 line/mm, 400 × 400 dpi
Compression method MH, MR, MMR, JBIG
Scanning speed Up to 94 ppm A4/LT, SEF, standard resolution
Memory: standard 4 MB (320 pages)
Memory: maximum 60 MB (4,800 pages)

Paper handling
Recommended paper sizes Tray 1: 8.5" × 11" (A4) 

Tray 2: 5.5" × 8.5" – 12" × 18" (A3 – A6, B4 – B6), Envelopes  
Bypass Tray: Up to 12" × 18", Envelopes, Custom Sizes [Width: 3.5" – 12.6" (90 – 320 mm),  
Length: 5.8" – 49.6" (148 – 1,260 mm)] 

Paper input: standard 1,200 sheets
Paper input: maximum 4,700 sheets
Paper output: standard 500 sheets 8.5" × 11" (A4) or smaller; 250 sheets (B4) or larger
Paper output: maximum 1,625 sheets
Paper weight Trays: 16 – 80 lb./166 lb. Index (60 – 300 g/m2)  

Bypass Tray: 14 – 80 lb./166 lb. Index (52 – 300 g/m2)  
Duplex: 14 – 68 lb./142 lb. Index (52 – 256 g/m2)

2 × 550-sheet  
Paper Tray (PB3320) option

Paper size: 5.5" × 8.5" to 12" × 18" (A6 – A3), Paper weight: 16 – 80 lb./166 lb. Index 
(60 – 300 g/m2)

1,500-sheet Side Large  
Capacity Tray (LCIT RT3050) option

Paper size: 8.5"× 11" (A4, B5), Paper weight: 16 – 80 lb./166 lb. Index (60 – 300 g/m2) 

2,000-sheet Large Capacity  
Tray (LCIT PB3330) option

Paper size: 8.5" × 11" (A4), Paper weight: 16 – 80 lb./166 lb. Index (60 – 300 g/m2) 

Paper types Plain, Recycled, Special, Coloured, Letterhead, Cardstock, Pre-printed, Coated, Envelope,  
Label, Gloss

Environmental features
Power consumption: maximum Less than 1,584 W
Power consumption: operation IM C3010: B&W: 473 W, Colour: 522 W 

IM C3510: B&W: 488 W, Colour: 548 W
Power consumption Ready: 46.2 W 

Sleep: 0.3 W
TEC1 IM C3010: 0.30 kWh 

IM C3510: 0.35 kWh 
ENERGY STAR® Certified
EPEAT® Gold Rated* 

*EPEAT Gold rating is applicable only in the USA.

1La valeur TEC est mesurée en fonction de la méthode de test ENERGY STAR v3.0.
- Certaines options pourraient ne pas être disponibles au moment du lancement.
- Les spécifications peuvent être modifiées sans préavis.
- Pour une performance et un rendement optimal, nous recommandons d’utiliser les pièces et fournitures authentiques de Ricoh.
- Certaines fonctions peuvent nécessiter des options additionnelles et/ou des frais.

Télécopieur (optionnel)
Circuit PSTN, PBX
Vitesse de transmission 3 secondes (200 x 100 ppp, JBIG, tableau no 1 de l’IUIT-T TTI fermé, transmission mémoire)
Vitesse du modem : maximale 33,6 kbit/s
Résolution : standard 8 x 3,85 lignes/mm, 200 x 100 ppp
Résolution maximale :
optionnelle

16 x 15,4 lignes/mm, 400 x 400 ppp

Méthode de compression MH, MR, MMR, JBIG
Vitesse de numérisation Jusqu’à 94 ppm A4/LT SEF, résolution standard
Mémoire : standard 4 Mo (320 pages)
Mémoire : maximale 60 Mo (4 800 pages)

Traitement du papier
Tailles de papier recommandées Bac 1 : 8,5 x 11 po (A4)

2e bac : 5,5 x 8,5 po – 12 x 18 po (A3 - B6, B4 - B6), enveloppes
Bac auxiliaire : jusqu’à 12 x 18 po, enveloppes, tailles personnalisées (largeur : de 3,5 à 12,6 po
(90 à 320 mm), longueur : de 5,8 à 49,6 po (148 à 1 260 mm)

Capacité de papier entrant :
standard

1 200 feuilles

Capacité de papier entrant :
maximale

4 850 feuilles

Capacité de papier sortant :
standard

500 feuilles 8,5 x 11 po (A4 ou plus petite); 250 feuilles (B4 ou plus grande)

Capacité de papier sortant :
maximale

1 625 feuilles

Poids du papier Bacs : 16 - 80 lb/166 lb Index (60 – 300 g/m2)
Bac auxiliaire : 14 - 80 lb/166 lb Index (52 – 300 g/m2)
Recto verso : 14 - 68 lb/142 lb Index (52 – 256 g/m2)

2 x bac de papier optionnel 
(PB3320) de 550 feuilles

Taille de papier : 5,5 x 8,5 po à 12 x 18 po (A6, A3); Poids de papier : 16 – 80 lb/166 lb Index
(60 – 300 g/m2)

Bac latéral à grande capacité de 
1 650 feuilles (LCIT RT3050) 
optionnel

Taille de papier : 8,5 x 11 po (A4, B5); Poids du papier : 16 - 80 lb/166 lb Index (60 – 300 g/m2)

Bac interne à grande capacité 
de 2 000 feuilles
(LCIT PB3330) optionnel

Taille de papier : 8,5 x 11 po (A4); Poids du papier : 16 - 80 lb/166 lb Index (60 – 300 g/m2)

Types de papier Ordinaire, recyclé, spécial, coloré, en-tête, carte copie, préimprimé, couché, enveloppe, 
étiquette, lustré

Fonctions écologiques
Consommation d’énergie :
maximale

Moins de 1 584 W

Consommation d’énergie : en 
utilisation

IM C3010 : N/B : 473 W Couleur : 522 W
IM C3510 : N/B : 488 W Couleur : 548 W

Consommation d’énergie Prêt : 46,2 W
Veille : 0,3 W

Valeur TEC1 IM C3010 : 0,30 kWh
IM C3510 : 0,35 kWh

ENERGY STAR® Certification
Statut EPEAT® Or*

* La cote Or de l’EPEAT est seulement applicable aux États-Unis.



Other options
Adobe® PostScript® 3™ Unit Type M52, Bridge Unit BU3100, Cabinet Type A5, Card Reader Cover Type M52, Enhanced Security SSD 
Option Type M52 256GB, Fax Memory Unit Type M52, Fax Option Type M52, G3 Interface Unit Type M52, HDD Option Type M52 320GB,  
IEEE 802.11a/b/g/n/ac Interface Unit Type M52, IPDS Unit Type M52,OCR Unit Type M52, Optional Counter Interface Unit Type M12,  
Power Filter, Punch units (PU3100, PU3080), Unicode Font Package for SAP® 1 License, Color Controller E-26C, EFI Impose Type Digital,  
EFI Compose Type Digital, Hot Folders Type FS-100, Spot On Type FS100, Auto Trap Type FS-100, EFI CPS V5.X ES-3000 1 year 
Digital, EFI ES-3000, EFI Productivity Pack for Fiery E22b E22c

Output trays and finishing options
Internal Multi-fold Unit  
(FD3020)

Z folding: A3, B4, A4, DLT, LG, LT, 8.5" × 13.4" (Oficio) 
Half-folding: A3, B4, A4, DLT, LG, LT, 8.5" × 13.4" (Oficio), 12" × 18" 
Inner/Outer three-folding: A3, A4, DLT, LG, LT, 8.5" × 13.4" (Oficio) 
Paper weights for folding: Single Sheet mode: 17 – 28 lb./58 lb. Index (64 – 105 g/m2), Multiple Sheet 
mode (three-fold only): 17 – 21 lb./44 lb. Index (64 – 80 g/m2)

Internal Shift Tray  
(SH3090)

Tray capacity: 250 sheets with 80 g/m2 paper (A4, LT or smaller), 125 sheets with 80 g/m2 paper  
(B4, LG or larger); Paper size: 12.60" × 23.62" or smaller; Paper weight: 14 – 80 lb./166 lb.  
Index (52 – 300 g/m2)

One-bin Tray  
(BN3140)

Tray capacity: 125 sheets, Paper size: 5.5" × 8.5" to 12" × 18" (A5 – A3);  
Paper weight: 14 – 80 lb./166 lb. Index (52 – 300 g/m2)

500-sheet Internal Finisher  
(SR3310)

Paper size: 5.5" × 8.5" to 12" × 18" (A6 – A3); Paper weight: 14 – 80 lb./166 lb. Index (52 – 300 g/m2); 
Staple capacity: 50 sheets (8.5" × 11") (A4), 30 sheets (8.5" × 14" or larger, and/or Mixed Sizes)  
(B4 – A3); Staple paper size: 7.25" × 10.5" to 11" × 17" (B5 – A3); Staple paper weight: 14 – 28 lb.  
(52 – 105 g/m2); Staple positions: Top, Bottom, 2 staples

1,000-sheet Hybrid Finisher 
(SR3320)

Paper size: Proof Tray: 5.5" × 8.5" to 12" × 18" (A6 – A3); Shift Tray: 5.5" × 8.5" to 12" × 18" (A6 – A3), 
Paper weight: 14 – 80 lb./166 lb. Index (52 – 300 g/m2), Staple capacity: 50 sheets; Staple paper size:  
8.5" × 11" to 12" × 18" (A4 – A3); Staple paper weight: 14 – 28 lb. (52 – 105 g/m2); Staple positions:  
Top, Bottom, 2 staples

1,000-sheet Booklet Finisher 
(SR3330)

Paper size: Proof Tray: 5.5" × 8.5" to 12" × 18" (A6 – A3); Shift Tray: 5.5" × 8.5" to 12" × 18" (A6 – A3); 
Booklet Tray: 8.5" × 11" to 12" × 18" (A4 – A3); Paper weight: 14 – 80 lb./166 lb. Index (52 – 300 g/m2); 
Staple capacity: 50 sheets (8.5" × 11") (A4), 30 sheets (8.5" × 14" or larger, and/or Mixed Sizes)  
(B4 – A3); Staple paper size: Normal Staple: 8.5" × 11" to 12 × 18" (A4 – A3); Saddle Stitch: 8.5" × 11"  
to 12" × 18" (A4 – A3); Staple paper weight: 14 – 28 lb. (52 – 105 g/m2); Staple positions: Top, Bottom,  
2 staples, Booklet

Consumables
Toner: black 31,000 prints
Toner: cyan/magenta/yellow 19,000 prints
Consumable yields based on 3 pages/job and 5% coverage on A4 paper

Pour en savoir plus sur ces 
appareils multifonctions 
intelligents, visitez ricoh.ca 
ou parlez à votre spécialiste 
de Ricoh dès aujourd’hui.

Ricoh Canada Inc., 100-5560 Explorer Drive, Mississauga, ON L4W 5M3, 1-888-742-6417 
©2024. Ricoh Canada Inc. Tous droits réservés. Ricoh® et le logo Ricoh sont des marques de commerce enregistrées de Ricoh Company, Ltd. toutes les autres 
marques de commerce sont la propriété de leur propriétaire respectif Le contenu de ce document, de même que l’apparence, les fonctions et les caractéristiques 
des produits de Ricoh peuvent changer de temps à autre sans préavis. Les produits montrés comportent des fonctions optionnelles. Même après avoir pris toutes les 
précautions possibles pour assurer l’exactitude de l’information, Ricoh ne fait aucune déclaration ni ne garantit l’exactitude de l’information contenue dans le présent 
document et n’accepte aucune responsabilité à l’égard de toute erreur ou omission dans ledit texte. Les résultats réels peuvent varier selon l’utilisation faite des produits 
et des services, ainsi que les conditions et les facteurs pouvant affecter la performance. Les seules garanties relatives aux produits et services de Ricoh sont exposées 
dans les énoncés de garantie formelle s’y rattachant.

Bacs de sortie et options de finition
Unité de pliage multiple 
interne (FD3020)

Pliage en Z : A3, B4, A4, DLT, LG, LT, 8,5 x 13,4 po (Oficio)
Demi-pli A3, B4, A4, DLT, LG, LT, 8,5 x 13,4 po (Oficio), 12 x 18 po
Pli triple vers l’intérieur/l’extérieur : A3, A4, DLT, LG, LT, 8,5 x 13,4 po (Oficio)
Poids du papier pour le pliage : Mode feuille simple : 17 – 28 lb/58 lb Index (64 – 105 g/m2), Mode 
feuilles multiples (triple pli uniquement) : 17 - 21 lb/44 lb Index (64 – 80 g/m2)

Bac de décalage interne 
(SH3090)

Capacité du bac : 250 feuilles avec 80 g/m2 de papier (A4, LT ou plus petite), 125 feuilles avec 
80 g/m2 de papier (B4, LG ou plus grande); Taille de papier : 12,60 x 23,62 po ou plus petite; 
Poids de papier : 14 – 80 lb/166 lb Index (52 à 300 g/m2)

Bac à un tiroir
(BN3140)

Capacité du bac : 125 feuilles; Taille de papier : 5,5 x 8,5 po à 12 x 18 po (A5 à A3);
Poids du papier 14 - 80 lb/166 lb Index (52 – 300 g/m2)

Finisseur interne de 
500 feuilles (SR3310)

Taille de papier : 5,5 x 8,5 po à 12 x 18 po (A6, A3); Poids de papier : 14 - 80 lb/166 lb Index (52 –
300 g/m2)
Capacité d’agrafage : 50 feuilles (8,5 x 11 po) (A4), 30 feuilles (8,5 x 14 po ou plus grande, et/ou 
tailles mixtes) (B4 - A3); Format du papier agrafé : 7,25 x 10,5 po à 11 x 17 po (B5 - A3); Poids du 
papier agrafé : 14 – 28 lb (52 – 105 g/m2); Positions d’agrafage : Haut, bas, 2 agrafes

Finisseur hybride de 
1 000 feuilles (SR3320)

Taille de papier : Bac d’épreuve : 5,5 x 8,5 po à 12 x 18 po (A6 - A3); Bac de décalage : 5,5 x 8,5 po à 
12 x 18 po (A6, A3); Poids de papier : 14 - 80 lb/166 lb Index (52 – 300 g/m2); Capacité d’agrafage :
50 feuilles, Taille de papier agrafé :
8,5 x 11 po à 12 x 18 po (A4 - A3); Poids du papier agrafé : 14 – 28 lb (52 – 105 g/m2); Positions 
d’agrafage : Haut, bas, 2 agrafes

Finisseur de livrets de 
1 000 feuilles (SR3330)

Taille de papier : Bac d’épreuve : 5,5 x 8,5 po à 12 x 18 po (A6 - A3); Bac de décalage : 5,5 x 8,5 po à 
12 x 18 po (A6 - A3);
Bac à livret : 8,5 x 11 po à 12 x 18 po (A4, A3); Poids de papier : 14 - 80 lb/166 lb Index (52 – 300 g/m2)
Capacité d’agrafage : 50 feuilles (8,5 x 11 po) (A4), 30 feuilles (8,5 x 14 po ou plus grande, et/ou tailles 
mixtes) (B4 - A3); Format du papier agrafé : Agrafage normal : 8,5 x 11 po à 12 x 18 po (A4 - A3);
Agrafage à cheval : 8,5 x 11 po à 12 x 18 po (A4 - A3); Poids du papier agrafé : 14 – 28 lb (52 –
105 g/m2); Positions d’agrafage : Haut, bas, 2 agrafes, livret

Autres options
Adobe® PostScript® 3TM de type M52, unité Bridge de type BU3100, armoire de type A5, support de lecteur de carte de type M52, 
option de sécurité améliorée de SSD de type M52 de 256 Go, unité de mémoire de télécopie de type M52, option de télécopieur de 
type M52, unité d’interface G3 de type M52, option de SDD de type M52 de 320 Go, interface IEEE 802.11 a/b/g/n/ac de type M52, 
unité IPDS de type M52, unité de ROC de type M52, interface de compteur optionnelle de type M12, filtre d’alimentation, unités de
perforation (PU3100, PU3080), trousse de polices Unicode pour licences SAP® 1, contrôleur couleur E-26C, Fiery Impose, Fiery 
Compose, trousse ColorRight de Fiery, trousse d’automatisation de Fiery, Fiery Color Profiler Suite, spectrophotometer ES-3000, 
Fiery IQ ColorGuard, IQ Manage, Fiery JobFlow

Consommables
Toner : noir 31 000 impressions
Toner : cyan/magenta/jaune 19 000 impressions
Le rendement des consommables est mesuré selon des tâches de 3 pages couvrant 5 % d’un papier de type A4.


