
Casiers  
intelligents 
de Ricoh 
Tout comme les méthodes de travail 
des entreprises se renouvellent 
et gagnent en agilité, les besoins 
des employés changent, eux aussi. 
Le modèle de travail flexible et la 
dispersion du personnel et des 
visiteurs exigent que l'expérience  
au bureau soit améliorée. En effet, 
cette expérience doit comporter un 
espace d'entreposage sécuritaire 
pour les effets personnels, un  
soutien TI décentralisé, de 
l'équipement sécuritaire ainsi que 
la redéfinition des procédures de 
distribution de courrier et des colis. 

La solution se trouve dans  
les casiers intelligents.  

Les casiers intelligents sont une combinaison novatrice d’entreposage flexible dans l’espace de travail et 
de la toute dernière technologie connectée. Ils fournissent des solutions avancées d’entreposage offrant un 
accès gérable en tout temps, un suivi rigoureux de l'utilisation, des procédures d’affaires à l’efficacité accrue, 
des fonctionnalités d’automatisation et des capacités complètes de production de rapports. 

Les casiers intelligents transforment les espaces de travail, de la façon dont le courrier et les colis sont 
gérés à la décentralisation des appareils TI et de l'équipement. De plus, les casiers intelligents améliorent 
l’imputabilité et la gouvernance et font en sorte qu’il est possible de se connecter à d’autres appareils 
intelligents, contribuant ainsi à la flexibilité et à la convivialité.  

Plus qu'une simple solution d'entreposage, les casiers intelligents de Ricoh permettent : 

• Une flexibilité accrue et une utilisation améliorée
• Une sécurité renforcée et une gouvernance accrue 
• Des procédures et des flux de travaux plus efficaces 

Qu'est-ce qu'un casier intelligent? 

• De la visibilité et une gestion complètes pour les utilisateurs
• Un accès constant et de multiples options de sécurité
• La production de rapports et le suivi de l’imputabilité
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1. Casiers intelligents pour le rangement des effets personnels
Les entreprises modernes et agiles, dont le personnel est dispersé, ont besoin d'options 
d'entreposage personnel et, dans certains cas, d'entreposage d'équipe. Les casiers 
intelligents de Ricoh conçus pour l'entreposage personnel vous offrent une solution 
d'entreposage temporaire sécuritaire pour vos effets personnels, mais aussi pour vos 
biens d'entreprise. Ils vous offrent une visibilité accrue de l'ensemble de votre portefeuille 
d'actifs, mais aussi un plus grand contrôle à son égard. Les employés peuvent réserver 
un casier à l'avance, directement depuis leur appareil mobile ou à la demande depuis une 
console à écran tactile et, ainsi, profiter aisément des avantages d'être au bureau. 

2. Casiers intelligents pour la gestion du courrier et des colis
Transformez votre salle de courrier en centre de productivité grâce au pouvoir de 
l'automatisation et des espaces d'entreposage numérisés. Grâce aux casiers intelligents 
de Ricoh pour la gestion du courrier et des colis, les salles de courrier peuvent traiter, 
de manière sécuritaire, des volumes plus élevés de courrier et de colis et adopter une 
approche de gestion de la distribution plus moderne. Puisqu'ils garantissent l'imputabilité, 
nos casiers intelligents permettent à vos employés d'obtenir leur courrier plus facilement 
que jamais, et au moment qui leur convient, sans que les politiques de gouvernance  
et les protocoles de sécurité soient compromis. 

3. Casiers intelligents pour la gestion des stocks et des actifs 
Modernisez l'entreposage, l'accès, la récupération, la gestion et le suivi des actifs de 
votre entreprise. Nos casiers intelligents destinés à la gestion des stocks et des actifs 
sont dotés de portes transparentes, d’un éclairage intérieur et de prises de recharge 
pour rendre les articles plus visibles et faciliter leur entreposage. Grâce à l'entreposage 
sécurisé en libre-service, les utilisateurs peuvent sélectionner et récupérer divers articles, 
des consommables d’équipement de TI à la papeterie. Les fonctionnalités de sécurité 
intelligente font en sorte qu’il est facile de faire un suivi, de produire des rapports et de 
facturer le bon centre de coûts. De plus, puisque des plateformes de billets TI et de gestion 
des services peuvent facilement être intégrées aux casiers intelligents, l'entretien et les 
réparations peuvent être flexibles et aussi dispersés que le sont vos travailleurs. 

4. Casiers intelligents pour les commandes commerciales (ramassage en magasin)   
Faites vivre à vos clients une expérience de magasinage accommodante et sécuritaire.  
Nos casiers intelligents pour la gestion des commandes vous aident à respecter votre 
promesse visant à offrir aux acheteurs en ligne une expérience plus simple et plus rapide. 
Lorsqu'un article est prêt à être récupéré, l'acheteur reçoit un code de récupération unique 
qu'il peut ensuite entrer manuellement ou lire à l’aide d’un lecteur de code à barres, ce 
qui ouvre la bonne porte et lui permet de ramasser le bon article. Les casiers peuvent 
également servir aux procédures de retour automatisées en libre-service, ce qui permet  
aux clients et aux employés d'économiser beaucoup de temps. 

Êtes-vous enthousiastes à l'idée de faire passer votre milieu  
de travail ou votre expérience de magasinage à un autre niveau?
Découvrez-en plus sur nos casiers intelligents ici ou communiquez avec votre conseiller de Ricoh pour obtenir plus d'information. 

Qu’est-ce qui rend nos casiers intelligents?
Ricoh offre quatre types de casiers intelligents, qui répondent aux besoins d'affaires clés. Tous les casiers 
peuvent être personnalisés selon vos exigences d'espace, vos besoins d'affaires et la nature de vos activités.

http://www.ricoh.ca/fr-CA

