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Utilisabilité
Donner a tous un accées
égal a la productivité

Simplifier la technologie pour tous les utilisateurs

Les appareils de Ricoh sont conviviaux et intuitifs. Ils sont concus pour que chacun puisse accomplir son travail,
dés la premiére fois.
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Les panneaux de controle intuitifs rationalisent les flux de
travaux et aident les utilisateurs a en savoir plus sur les
capacités des appareils.

L'accés a distance permet aux utilisateurs et au personnel
Tl d’effectuer les dépannages a distance.

Laccés polyvalent aux appareils et aux solutions

d’impression depuis des appareils mobiles permet a
chacun de demeurer connecté.
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Grace a la technologie « Always Current Technology » de
Ricoh, les nouveaux outils de flux de travaux ne sont qu’a
un téléchargement prés.
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Obtenir des apercus clairs

‘ La simplicité des activités est permise par le panneau de commande intelligent. Ce panneau permet aux utilisateurs
d’accéder facilement a toutes les fonctions du systéme et a toutes les fonctionnalités qui font de la programmation
de taches un jeu d’enfant.

L’apercu standard (Standard View) affiche toutes les options de fonctionnalités
sur l'écran d’accueil, sans que l'utilisateur ait a faire défiler la page. Lapercu
complet (Full View) est un apercu élargi dont le texte et les boutons ont été
agrandis pour faciliter la lecture et la sélection des modes.

Ils facilitent la navigation des utilisateurs, qui peuvent lire et imprimer des
pages des guides de Uopérateur ainsi qu’accéder a la base de connaissances
mondiale de Ricoh pour consulter des foires aux questions sur divers sujets,
directement sur le panneau de commande.

Lorsqu’un utilisateur récupére et réimprime des fichiers stockés dans le serveur
de documents, la fonctionnalité d’apercu des fichiers (File Preview) du panneau
de commande affiche une vignette couleur pouvant étre agrandie trois fois pour
offrir un meilleur apercu avant limpression ou le partage.

En cas de blocage de papier, le panneau de commande indiquera a Uutilisateur
lemplacement du blocage et la facon de le corriger. Certains appareils sont méme
dotés d’indicateurs DEL* qui ciblent précisément 'lemplacement du probléme.
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Favoriser 'acceés et la gestion de partout

Les appareils de Ricoh vous permettent de garder le contréle sur vos affaires, peu importe ot vous
vous trouvez.

Linterface utilisateur a distance permet aux gestionnaires des Tl de vérifier
'état des appareils et de consulter le panneau de commande, tel que le voient
les utilisateurs, ce qui les aide a résoudre les problémes a distance.

Le panneau de commande a distance donne aux gestionnaires des Tl un
véritable contrble sur les appareils, leur permettant ainsi d’accomplir les
dépannages et d’aider les utilisateurs a exécuter une tache sans avoir a
effectuer une visite.

Grace au connecteur d’appareils intelligents de Ricoh, les utilisateurs
peuvent accéder a un appareil de Ricoh depuis leur téléphone, connecté sans
fil, pour effectuer des copies, des impressions, des numérisations et

des télécopies.

Les solutions d’impression mobile conviviales permettent aux utilisateurs de soumettre des taches d’impression
comportant le chiffrement des données lorsqu’ils sont en déplacement, d’accéder au stockage en nuage,
d’activer le relachement sécuritaire des impressions pour protéger les documents ainsi que de configurer
limpression pour les invités, c’est-a-dire les utilisateurs non connectés, sans leur donner un accés complet au
réseau, le tout, avec un minimum de soutien TI.

Les alertes de service et de niveau de toner sont des courriels transmis aux personnes responsables des
fournitures qui favorisent 'entretien proactif. Vous pouvez méme programmer votre appareil Ricoh pour qu’il
avise automatiquement votre fournisseur de service lorsqu’un probléme est détecté.
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Simplifier la numérisation

La technologie du chargeur de document en un seul passage (SPDF, Single Pass Document Feeder) de Ricoh garantit
que chacun peut rapidement numériser des originaux aux fins de copie, de télécopie, de stockage, de partage ou
encore d’intégration aux flux de travaux numériques de maniére rapide et fiable.

Le SPDF de Ricoh saisit les deux cotés de documents originaux recto verso
en un seul passage. Puisqu’il n’est pas nécessaire de retourner les pages,
les risques de blocage de papier sont réduits.

Il maintient lintégrité des fichiers lors des applications a balayage exhaustif
grace a des fonctionnalités qui détectent la direction de numérisation adéquate
pour la reconnaissance optique des caractéres (ROC), éliminent les pages
blanches et permettent la numérisation d’originaux de tailles différentes dans
un méme lot.

La fonctionnalité de copie de carte d’identité saisit les deux c6tés des documents recto verso au format
portefeuille, comme les cartes d’assurance, les chéques et les permis de conduire, et les place sur le méme coté
d’une feuille, ce qui permet des économies de temps et de ressources.

Remplacer Uobsolescence par l'adaptabilité

Grace a la technologie « Always Current Technology » de Ricoh, les plus récentes mises a niveau et les nouveaux
outils de flux de travaux ne sont qu’a un clic prés.

La technologie « Always Current Technology » de Ricoh rehausse l'utilisabilité

en offrant un accés immédiat, au moment ot vous en avez besoin, aux plus
récentes applications et mises a niveau,ce qui vous permet de suivre le rythme
des changements et des nouveaux flux de travaux. Le panneau de commande
intelligent vous améne vers le site d’applications, le répertoire d’outils de flux
de travaux testés de Ricoh, qui vous permet de télécharger 'application requise
et de linstaller sur votre appareil multifonction pour contribuer a ce que vos
employés travaillent plus rapidement, plus efficacement et plus sécuritairement
a chaque étape de votre croissance d’affaires.

* Veuillez noter que certaines des fonctionnalités mentionnées dans la présente documentation pourraient exiger des accessoires optionnels et
pourraient ne pas étre compatibles avec tous les modéles. Pour obtenir plus de détails et en savoir plus sur la compatibilité, veuillez consulter votre
représentant de Ricoh.
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