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Casiers
intelligents
pour la gestion
du courrier

et des colis

Une efficacité inégalée dans votre
salle de courrier
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Aujourd'hui, les salles de courrier sont toujours aussi achalandées, et la quantité de colis personnels
et commerciaux livrés exercent une pression de plus en plus grande sur votre entreprise. De plus,
puisque la main-d'ceuvre est de plus en plus distribuée et que la popularité du télétravail croit, la
gestion de la livraison des colis s’est complexifiée. Consigner les livraisons, suivre les colis et recueillir
des renseignements sur les destinataires sont toutes des tdches qui incombent a 'équipe de gestion
du courrier. Donc, lorsque le nombre d’articles livrés au lieu de travail augmente, il devient plus
chronophage et moins efficace a gérer pour 'équipe.

Les casiers intelligents de Ricoh pour la gestion du courrier et des colis vous offrent la possibilité de
rehausser la productivité et l'efficacité dans votre salle de courrier. Grace a l'installation de casiers
sécurisé et retragable, il est possible d'entreposer et de faire le suivi du courrier ou du colis jusqu’a ce
que le destinataire puisse venir le récupérer.

Avantages clés:

Comme ils offrent une sécurité renforcée, une imputabilité compléte et une marge d’erreurs
humaines réduite, les casiers intelligents présentent des avantages considérables:

« Efficacité et gouvernance accrue au sein de la salle de courrier grace a un entreposage sécurisé facile a gérer

« Communication avec les appareils intelligents

« Comptabilisation des dépdts et des ramassages des colis au moyen d'un suivi automatisé

« Intégration au systéme de gestion du courrier existant ou création d'une solution clé en main comprenant la gestion et les casiers
» Sécurité comprenant une chaine de possession stricte

* Ramassage pratique des colis avec un accés pour les employés en tout temps



Casiers intelligents favorisant l'agilité et l'imputabilité

Aujourd'hui, les gestionnaires d'établissements et de salles de courrier doivent créer des environnements
agiles qui peuvent répondre aux demandes liées au travail flexible. Ce type d'environnement implique
davantage de procédures automatisées et moins de taches répétitives, mais il exige également l'optimisation
du personnel. En plus de favoriser ces efforts, les casiers intelligents de Ricoh rehaussent la visibilité, le
contréle et la production de rapports afin d'accroitre l'imputabilité a l'échelle de l'organisation. En permettant
de contréler chaque compartiment de fagon individuelle et d’accéder aux articles sans clé et en toute
sécurité, les casiers intelligents de Ricoh améliorent grandement la logistique pour la livraison de colis.

Comme nos casiers intelligents utilisent un logiciel a distance, le personnel de la salle de courrier peut
maintenant numériser par balayage, enregistrer, suivre et gérer les livraisons physiques depuis nos casiers
automatisés. Un compte rendu est fait a chaque étape du processus, ce qui garantit une imputabilité
compléte. De plus, notre interface de programmation d’application (API) ouverte vous permet d’intégrer
aisément les casiers intelligents dans les systémes existants de votre salle de courrier.
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Sans les casiers intelligents pour la gestion des colis
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Répétition continuelle jusqu'au ramassage
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