
RICOH ProcessDirector
Orchestration de la production  
de niveau entreprise 

Une plus grande efficacité, un meilleur 
contrôle et plus de confiance en matière 
d’opérations guidées par les données



Car l’intégrité, l’extensibilité  
et la connectivité comptent 

Étendez vos capacités 
avec ces intégrations
	▪ Améliorez la visibilité du volume de production, du débit des appareils et de la 

productivité des opérateurs grâce à l’intégration à RICOH Predictive Insight 

	▪ Ajouter des capacités de composition et d’imposition de données variables en tirant 
parti de la fonctionnalité FusionPro Connect pour s’intégrer au serveur FusionPro 

RICOH ProcessDirector apporte structure, visibilité et cohérence aux opérations complexes et 
à volume plus élevé. Bâtie sur une architecture ouverte, cette solution éprouvée au niveau 
mondial gère les données et les processus à travers des systèmes connectés, afin de garantir 
des résultats précis et prévisibles, même lorsque les volumes augmentent.

	▪ Assurer l’intégrité de la sortie sur tous les documents, les imprimées, les tâches et les 
formats de diffusion

	▪ Fournir une visibilité sécurisée et vérifiable au niveau de chaque impression sur 
l’ensemble de vos opérations

	▪ Améliorer la rentabilité en réduisant les tâches manuelles, les erreurs, les gaspillages 
et le besoin de retravailler les documents



Améliorez l’efficacité 
et habilitez votre équipe de production

Gestion améliorée de la production
Utilisez tout le potentiel de vos systèmes et de votre équipement en intégrant les systèmes 
anciens et disparates pour simplifier chaque étape des processus de sorties de production.   

Connexion d’appareils indépendants des fournisseurs pour améliorer la productivité globale | Identifiez 
immédiatement les pages manquantes | Gagnez du temps en travaillant avec des fichiers PDF entière-
ment composés en utilisant un traitement basé sur des règles

Automatisation des flux de travail
Établissez facilement des flux de travaux complexes afin de composer, transformer ou 
optimiser vos données aux fins de livraison, peu importe la taille de la tâche. Réduisez le 
nombre d’étapes manuelles afin d’éviter les erreurs coûteuses. 

Créez rapidement des flux de travail personnalisés avec une interface simple de glisser-déposer | Créez 
un historique complet des audits | Respectez les délais de manière constante pour maintenir les Contrats 
SLA et la satisfaction client

Suivi et conformité
Contribuez aux efforts liés au suivi et à la conformité en surveillant les documents de la ré-
ception à la livraison dans le but de favoriser la transparence et, ainsi, de répondre aux de-
mandes des clients et de respecter les Contrats SLA clés.
 

Recherchez et générez facilement un historique d’audit au niveau des impressions | Vérifiez que chaque 
impression est produite avec précision | Créez des groupes d’utilisateurs pour contrôler l’accès et renfor-
cer la sécurité

Optimisation postale
Rationalisez intelligemment la gestion du courrier et réalisez des économies en minimisant 
les pages pour réduire le poids, être admissible aux remises postales optimales et réduire le 
gaspillage de timbres. 

Effectuez un nettoyage postal pour mettre à jour les adresses et ainsi réduire les coûts associés au retour 
de courrier | Classez de manière électronique les documents pour optimiser les remises postales | Écono-
misez du temps en travaillant avec des fichiers PDF entièrement composés

Livraison à multiples canaux
Gérez les communications multi-sources pour fournir des documents personnalisés via les 
sources préférées du client en intégrant les préférences de livraison aux flux de travail.

Intégrez la solution à vos systèmes pour vous assurer que vos clients reçoivent les communications selon 
leurs préférences | Communiquez sur divers médias en utilisant le même message à des fins d’uniformité | 
Envoyez des courriels automatisés au moyen du flux de travail
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RICOH ProcessDirector, Prochaines étapes

Contactez votre représentant commercial Ricoh pour demander une démonstration ou 
une version d’essai gratuite afin de découvrir comment RICOH ProcessDirector peut vous 
aider à accroître l’efficacité, le contrôle et la confiance dans vos opérations.

Pour plus d’informations, visitez www.ricoh.ca.


