
RICOH  
SP C352DN

Imprimante couleur

SP C352DN

monochrome          
couleur30 

ppm

 Imprimante   Copieur  Télécopieur Numériseur



Obtenir une qualité exceptionnelle sans sacrifier 
la vitesse
Travaillez rapidement pour répondre aux exigences tout en livrant des 
documents de qualité professionnelle. Lors de la production de documents 
en couleur ou en noir et blanc, vous pouvez imprimer jusqu’à 30 pages par 
minute (ppm). De plus, grâce à la technologie d’imagerie DEL, vous ne perdrez 
pas de vitesse, même lors de l’impression à une résolution maximale de  
1 200 x 1 200 ppp. Un puissant processeur Intel de 1.46 GHz et une mémoire 
vive standard de 2 Go vous permettent d’imprimer des documents complexes 
en couleurs vives sans vous ralentir. Optez pour le disque dur de 320 Go et 
sauvegardez les formulaires utilisés régulièrement pour la réimpression sur 
demande. 

Rendre la sécurité une priorité
Choisissez parmi plusieurs moyens pour protéger les données. L’interface 
hôte USB standard de l’imprimante vous permet de brancher un lecteur 
de carte de proximité afin que vous puissiez utiliser les cartes d’accès des 
employés pour contrôler l’accès. Le filtrage des adresses IP limite l’accès 
à votre imprimante en ignorant les adresses IP non autorisées. Grâce au 
disque dur facultatif, vous pouvez aider à protéger les documents stockés 
localement et archivés avec le chiffrement et le système de sécurité par 
écrasement des données (DOSS), ce qui efface toutes les données latentes. 
De plus, vous pouvez rehausser la protection des documents et réduire la 
consommation de papier avec l’impression verrouillée, ce qui exige que 
les employés entrent un mot de passe à l’appareil pour relâcher les tâches 
d’impression.

Profiter d’options de médias flexibles
Avec l’imprimante SP C352DN, vous pouvez imprimer une vaste gamme 
de documents au moyen de divers médias, y compris une capacité de 
papier maximale de 2 100 feuilles1 et jusqu’à cinq sources de papier 
indépendantes. Le bac standard vous permet d’imprimer sur du papier 
fréquemment utilisé, y compris le papier de format légal jusqu’à 8,5 x 14 po. 
Avec le bac auxiliaire, vous pouvez imprimer des enveloppes et de grandes 
bannières jusqu’à 8,5 x 49,6 po. Restez productif avec jusqu’à trois bacs 
de papier supplémentaires et réglez des formats de papier personnalisés 
pour chaque bac afin de répondre à vos besoins. Vous épaterez votre public 
avec les couleurs vives et le texte net sur des propositions personnalisées, 
des présentations et bien plus. De plus, grâce aux bacs de papier standard 
et facultatifs, vous pouvez sélectionner parmi des types de papier épais — 
incluant les cartes-copies et le papier Index de 120 lb — pour améliorer la 
qualité de vos documents..

Avez-vous besoin d’une imprimante rapide qui produit des documents en couleurs vives, mais qui ne prend 
pas beaucoup d’espace? Pour les petits bureaux, les groupes de travail de taille moyenne et les grandes 
sociétés, l’imprimante couleur SP C352DN de RICOH offre une performance exceptionnelle dans une petite 
empreinte. Avec une variété d’options de médias, vous pouvez imprimer plusieurs types de documents pour 
répondre à vos besoins d’affaires continus. L’écran tactile de 4,3 po vous permet d’ajuster les réglages et de 
passer d’une tâche à l’autre de façon simple et efficace. De plus, avec de nombreuses applications logicielles 
disponibles, vous pouvez harmoniser les procédures d’impression et maintenir l’uniformité à l’échelle de votre 
parc actuel. Le soutien mobile est également disponible pour vous aider à accélérer les tâches en imprimant à 
partir de votre appareil intelligent ou votre tablette. L’appareil SP C352DN est une imprimante écologique qui 
vous permet d’augmenter la productivité tout en réduisant les coûts à long terme.

Profiter d’une grande performance produite par une petite imprimante couleur



Impression abordable, simple et écologique
Garder les coûts d’exploitation bas et la 
productivité élevée

Pour consulter les fonctions détaillées de nos 
produits en ligne, visitez www.ricoh.ca

Vous voulez une imprimante durable qui vous épargnera du temps 
et de l’argent. Grâce au faible coût par page moyen, vous profiterez 
d’économies à long terme. De plus, nos cartouches de toner à rendement 
élevé peuvent produire jusqu’à 10 000 pages par cartouche2, ce qui aide 
à réduire le nombre de fois le toner doit être remplacé. L’imprimante 
SP C352DN est un système puissant pouvant imprimer jusqu’à 7 500 
pages par mois afin que votre entreprise puisse conserver son rythme 
d’exploitation. Afin de maximiser le temps de fonctionnement et de 
garder votre imprimante en fonction pendant des années à venir, des 
utilités comme RICOH @Remote et Web Image Monitor facilitent la 
tâche de gestion et d’entretien de votre appareil à distance. Réduisez les 
coûts en faisant le suivi de l’utilisation des employés et en ajoutant des 
restrictions de volume afin de conserver le papier et le toner.

Simplifier et accélérer les tâches d’impression
Incorporez l’imprimante SP C352DN dans votre bureau avec la 
tranquillité d’esprit de savoir que les utilisateurs peuvent travailler et 
s’y adapter rapidement. L’imprimante SP C352DN a un écran tactile 
intuitif de 4,3 po pour faciliter la navigation des tâches et l’ajustement 
des réglages pour n’importe quel utilisateur. Personnalisez l’écran 
tactile couleur et priorisez les icônes à l’écran pour répondre aux styles 
de vie de votre entreprise. De plus, Gigabit Ethernet standard vous 
permet de transmettre des données rapidement à l’échelle de votre 
réseau. Rendez l’impression encore plus pratique en traitant les tâches 
à partir de votre téléphone intelligent, votre tablette ou votre portable 
avec AirPrint pour Apple®, Mopria pour Android®, Wi-Fi Direct ou le 
connecteur d’appareil intelligent RICOH sans devoir installer de logiciels 
ou de pilotes.

Réduire les coûts énergétiques et l’impact sur 
l’environnement
Vous n’avez pas à vous soucier de l’environnement, car l’imprimante 
SP C352DN le fera pour vous. Avec la certification ENERGY STAR® et la 
cote Silver3 d’EPEAT®, vous minimiserez votre impact sur l’environnement 
avec une plus petite empreinte de carbone et réduirez les coûts avec 
une faible consommation d’énergie. Le capteur de nuit écologique éteint 
votre imprimante lorsque les lumières sont éteintes et la redémarre 
lorsqu’elle détecte que les lumières sont allumées, afin que vous puissiez 
être prêt pour la journée de travail. Grâce à l’indicateur écologique, 
vous pouvez faire le suivi des impressions en couleur, recto-verso 
et combinées afin de contrôler les coûts. Le taux de consommation 
d’énergie typique (TEC) de 0,38 kWh par semaine vous aider à 
économiser davantage à long terme.
1 Capacité totale en combinant les bacs de papier inclus et facultatifs.
2 Rendement maximal pour le toner noir seulement. Les cartouches de couleur 

peuvent produire jusqu’à 9 000 pages chacun. (ISO/IEC 19798)
3 La cote Silver d’EPEAT est seulement applicable aux États-Unis.
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RICOH SP C352DN

Spécifications du système
Ricoh SP C352DN No de pièce 408209
Configuration Bureau
Technologie DEL
Couleur/NB Couleur
Processus d’impression Impression électrophotographique
Type de toner Sec, composante simple
Vitesse d’impression NB 30 ppm
   (lettre)
Volume mensuel 7 500 impressions 
   maximum
Cycle de production 7 500 impressions 
   mensuel max.
Temps de première  Couleur 7,8 secondes/NB 6 secondes
sortie 
Temps de préchauffage 18 secondes
Résolution d’impression Jusqu’à 1 200 x 1 200 ppp
Capacité de papier std 1 bac de 500 feuilles + bac auxiliaire de 

100 feuilles 
Capacité de papier max. 2 100 feuilles
Capacité de sortie std 200 feuilles
Tailles de papier Bac de papier : 3,25 x 5,83 po – 8,5 x
compatibles   14,01 po
Bac auxiliaire 2,52 x 5 po – 8,5 x 49,60 po
Poids de papier Tous les bacs : 15-59 lb Bond  

(56-220 g/ m2)
Duplex: 15-43 lb bond (56-163g/m2)

Types de papier comp.    Ordinaire, épaisseur moyenne, épais
1 à 2, mince, recyclé, spécial 1 – 5, 
couleur, en-tête, préimprimé, Bond, 
carte-copie, étiquette, lustré, couché, 
enveloppes

Recto-verso Automatique (standard)
Dimensions (L xP x H)   15,7 x 20,3 x 15,2 po

(400 x 515 x 387 mm)
Poids 72,75 lb (33 kg)
Consommation  Couleur : 488 W, NB : 463 W
d’énergie (en fonction) 0,54 W 
Consommation 0,38 kWh/semaine 
d’énergie typique (TEC)** 
Récupération 8,5 secondes
   du mode Veille
Récupération du mode  120-127 V/60 Hz 
Veille 
ENERGY STAR Certifié
EPEAT Silver

Vitesse du processeur 1,46 GHz
Mémoire Mémoire vive de 2 Go
   (standard/maximum)
Disque dur 320 Go (facultatif)
Nombre de documents 950 documents*
      stockés max.
Nombre de pages max.  1 000 pages*
Type de connexion Standard : Gigabit Ethernet (1000BASE- 
 T/100BASE-Tx/10BASE-T), USB 2.0 de

type B, USB 2.0 de type A          
Facultatif : IEEE1284/ECP, IEEE802.11a/b/
g/n

Langages de  Standard : PCL6/5c, PostScript3,
l’imprimante PDF Direct

Facultatif : Adobe® PostScript®3TM, PDF 
Direct d’Adobe® 

Soutien des app. AirPrint®, connecteur d’appareils
mobiles  
Polices compatibles Standard : PCL : 93 polices, PS3 : 80 

polices
Facultatif : Adobe PS3/PDF : 136 polices

Protocoles réseau TCP/IP, (IPv4, IPv6)
Systèmes d’exploitation Server 2008 / Server 2008 R2 / Server 

   Systèmes 2012 / Server 2012 R2,
Vista/ 7 / 8 / 8.1 / 10 (32 bits, 64 bits) SE 
Mac X 10.8–10.11 (El Capitan)

Utilitaires de gestion Standard : Web Image Monitor,
   d’appareils @Remote

Facultatif : Passerelle de communication 
à distance S Pro, Smart Device Monitor 
pour la trousse de rapports de 
comptabilité admin

Fonctions de l’imprimante
Impression d’épreuve*, impression verrouillée*, impression en 
attente*, impression sauvegardée*, réduire/agrandir (mise à  
l’échelle), trier, type de médias spécialisés, mise en page (N-up), 
affiches, feuilles de couverture avant et arrière, intercalaires, 
impression d’image miroir, juxtaposition, économie de couleurs, 
filigranes, en-tête/pied de page, numéro d’identification de 
l’utilisateur, code d’utilisateur, code de facturation, impression en 
rotation, ordre d’impression inversée, ne pas imprimer de pages 
blanches, impression bord à bord, livret (magazine), surimpression 
noire, reproduction en teintes de gris, profil de couleur, simulation de 
CMJN, impression de pages de bannières, prévention de copies non 
autorisées (impression) 
*Disque dur requis

Options du contrôleur
Option de disque dur     No de pièce MX408085RA
   de type P12
Option d’imp. directe   No de pièce 408082
   XPS de type P12
Unité PostScript No de pièce 408083 
   de type P12
Carte VM de type P8 No de pièce 407864
Serveur de dispositif No de pièce 417567
   USB de type M12
Unité d’interface   No de pièce 407863 
IEEE 802.11 de type M24
Carte d’interface No de pièce 417596
IEEE 1284 de type M19  

Fonctions de sécurité
Système de sécurité par écrasement des données du DD, 
authentification Windows, authentification LDAP, authentification 
de base, authentification par code d’utilisateur, authentification 
filaire 802.1 X, chiffrement du carnet d’adresses, chiffrement de 
l’authentification du mot de passe, communication SSL, S/MIME, 
communication IPsec, chiffrement du DD, SMTP sur SSL/TLS, 
Transport Layer Security (TLS), protocole de réseau LAN sans fil On/
Off, filtrage IP (contrôle d’accès), type de masque pour la sécurité 
des copies/données pour les copies, prévention des copies non 
autorisées (impression), réglage de quotas/limites de compte, SMTP 
sur SSL, tampon de sécurité obligatoire

Options d’équipement
Unité de chargement de papier
   TK1230 No de pièce 407399
Capacité de papier 250 feuilles
Tailles de papier          3,25 x 5,83 po – 8,5 x 14,01 po
   compatibles
Poids de papier 16-59 lb Bond (56-220 g/m2)
   compatibles
Dimensions (L x P x H)    15,75 x 20,28 x 3,75 po 

(400 x 515 x 95 mm)
Poids 17,6 lb (8 kg)

Unité de charg. de ' No de pièce 407400
papier TK1240
Capacité de papier 500 feuilles
Tailles de papier       3,25 x 5,83 po – 8,5 x 14,01 po
   compatibles
Poids de papier 16-59 lb Bond (56-220g/m2) 

Dimensions (L x P x H)  15.75" x 20.28" x 4.8"  
(400 x 515 x 123 mm)

Poids 19,8 lb (9 kg)

Armoire basse de  No de pièce 52003
   type O  
Dimensions (L x P x H) 15,75 x 20,28 x 10,04 po

(400 x 515 x 255 mm)
Poids 15,4 lb (7 kg)

Grande armoire de  No de pièce 52004
   type N    
Dimensions (L x P x H) 15,75 x 20,28 x 18,31 po

(400 x 515 x 465 mm)
Poids 24,25 lb (11 kg)

Consommables et rendements
Cartouche d’imp. noire 10 000 pages* No de pièce 408211
   SP C352A
Cartouche d’imp. cyan 9 000 pages* No de pièce 408212 
   SP C352A
Cartouche d’imp.  9 000 pages*   No de pièce 408213  
   magenta SP C352A
Cartouche d’imp. jaune   9 000 pages*   No de pièce 408214        
   SP C352A
Unité de tambour noir 15 000 pages No de pièce 408223 
   SP C352
Unité de tambour 12 000 pages No de pièce 408224 
   couleur SP C352
Unité de fusion SP C352 150 000 pages   No de pièce 408225
Unité de transfert  100 000 pages   No de pièce 408227
   SP C352 
Bouteille de déchet de  13 000 pages*   No de pièce 408228
   toner SP C352

*Valeurs déclarées en conformité avec ISO/IEC 19798. Le 
rendement réel peut être différent selon le type d’image 
imprimée et d’autres facteurs.

L’appareil SP C352DN de Ricoh est livré avec un toner de départ 
qui produit 3 500 pages en couleur/4 000 pages en NB (ISO/
IEC 19798).

Pour la performance et le rendement maximal, nous 
recommandons d’utiliser les pièces et fournitures authentiques 
de Ricoh.

Warranty
L’appareil SP C352DN de Ricoh est protégé contre les défauts pour 
une période d’un an à partir de la date d’achat. Les consommables 
sont protégés pour une période de 90 jours à partir de la date 
d’achat ou jusqu’à ce qu’ils soient épuisés, le premier des deux 
prévalant. Pour plus de détails, veuillez consulter le document de 
garantie compris avec le produit.

Adobe® PostScript® 3TM d’origine et PDF Direct d’Adobe® sont 
disponibles en option.

La licence Pantone est attente.

La marque verbale et le logo Bluetooth® sont des marques de 
commerce enregistrées de Bluetooth SIG, Inc. et tout usage de ces 
marques par Ricoh Co., Ltd. est fait sous licence.  

Les spécifications peuvent être modifiées sans préavis.

Certaines options peuvent ne pas être disponibles au moment de la 
mise en marché.

Ricoh Canada Inc., 100-5560 Explorer Drive, Mississauga, ON L4W 5M3, 1-888-742-6417 
©2017. Ricoh Canada, Inc. Tous droits réservés. Ricoh® et le logo Ricoh sont des marques de commerce enregistrées de Ricoh Company, Ltd. Toutes les autres marques de commerce sont la propriété de leur propriétaire 
respectif.  Le contenu de ce document, de même que l’apparence, les fonctions et les caractéristiques des produits de Ricoh peuvent changer de temps à autre sans préavis. Les produits illustrés comportent des options.  
Même après avoir pris toutes les précautions possibles pour assurer l’exactitude de l’information, Ricoh ne fait aucune déclaration ni ne garantit l’exactitude de l’information contenue dans le présent document et 
n’accepte aucune responsabilité à l’égard de toute erreur ou omission dans ledit texte. Les résultats réels peuvent varier selon l’utilisation faite des produits et des services, ainsi que les conditions et les facteurs pouvant 
affecter la performance.  Les seules garanties relatives aux produits et services de Ricoh sont exposées dans les énoncés de garantie formelle s’y rattachant..

www.ricoh.ca

Optional Optional

**La valeur TEC est mesurée selon la version 3 de la méthodologie ENERGY STAR.

Spécifications du contrôleur


