
Prendre le contrôle et  
diminuer le coût total des opérations

Gestion de 
la production évolutive

InfoPrint ManagerTM

de Ricoh



Une solution d’impression de production
fiable et rentable
La solution InfoPrint Manager de Ricoh est une application éprouvée et indépendante de 
fournisseur qui réunit les systèmes anciens et disparates, les multiples emplacements ainsi que les 
besoins hautement diversifiés en matière d’impression à l’échelle du réseau d’une entreprise. Cette 
solution évolutive est dotée d’une intelligence vous avisant hâtivement des problèmes et possédant 
la capacité de produire des rapports sur la production d’impression de l’ensemble de votre réseau 
tout en offrant des avantages en matière de rendement du capital investi grâce à l’élimination des 
serveurs d’impression et à la simplification de vos infrastructures TI.

Puisqu’elle peut être intégrée à des systèmes de planification des ressources d’entreprise (PRE), 
comme SAP® et Oracle®, la solution InfoPrint Manager permet de simplifier la gestion de la 
production et fournit l’état en temps quasi réel de votre environnement d’impression afin de 
garantir les plus hauts niveaux de productivité et de limiter le besoin de faire appel à du personnel 
de soutien TI. De plus, ses options d’impression sécurisée aident à maintenir la conformité à 
l’égard de la sécurité au sein des environnements où des renseignements confidentiels doivent être 
protégés. Peu importe la dispersion géographique de votre environnement ou les types d’appareils 
y étant utilisés, InfoPrint Manager est une solution fiable de gestion de la production qui fournit un 
contrôle centralisé des tâches et des files d’attente d’impression et qui peut réduire le coût total de 
vos opérations.
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Faire progresser son entreprise grâce à 
ces plus récentes intégrations
Intégration certifiée par SAP® avec SAP NetWeaver®

Streamline NX
TM 

de Ricoh

La solution InfoPrint Manager de Ricoh s’intègre à Streamline NX de Ricoh, notre principal appareil de 
bureau et application de gestion de l’information, pour créer une solution tout-en-un évolutive offrant la 
gestion de l’impression centralisée pour les environnements de bureau et d’entreprise.

Cette intégration, sans cibler un appareil de production spécifique, permet aux utilisateurs de récupérer leurs 
tâches en s’authentifiant sur site ou à distance. De plus, les flux bidirectionnels entre InfoPrint Manager et 
Streamline NX permettent aux tâches d’impression d’être lancées et produites de partout dans le réseau de 
votre organisation.

	▪ Possibilité pour les utilisateurs de l’entreprise d’ajouter des fonctionnalités à leur investissement 
lié à SAP.

	▪ Gestion de la production SAP compatible avec plusieurs imprimantes ainsi qu’avec de multiples flux de 
données et systèmes d’exploitation.

	▪ Fonction de rappel automatisé permettant une communication bidirectionnelle complète, fournissant 
des avis d’achèvement de tâches et rationalisant le dépannage.

	▪ Impression essentielle fiable aidant à garantir le traitement réussi et assidu des tâches, du 
balancement des charges ainsi que de la production des rapports.

	▪ Responsabilisation du personnel grâce à l’affichage et à la gestion des tâches depuis une seule 
interface permettant, notamment, de créer et de configurer des imprimantes dans SAP et de les associer 
dans la solution InfoPrint Manager.

	▪ Mise en œuvre simple sans interruption des flux de travaux actuels optimisant l’interopérabilité 
avec les applications de SAP et fournissant un serveur d’impression robuste qui aide à réduire les coûts 
globaux en matière de TI.



Gestion et contrôle centralisés
Prenez des décisions plus éclairées grâce à la visibilité complète de l’ensemble des activités 
d’impression de votre réseau sur une interface Web unique.

	▪ Obtenez un accès essentiel au serveur grâce à la nouvelle interface de gestion Web utilisant la 
technologie de sécurité LDAP.

	▪ Allégez le fardeau imposé aux équipes TI en soutenant à distance les appareils d’impression 
distribués et en stimulant les ratios d’activités;

	▪ Réduisez les coûts au moyen de flux de travaux rationalisés et en réduisant les exigences 
d’entretien manuel.

Gestion évolutive de la production
Profitez de la capacité de la solution InfoPrint Manager de Ricoh à s’adapter à vos besoins 
changeants grâce à son architecture ouverte, à sa compatibilité avec des imprimantes de multiples 
marques ainsi qu’à sa configuration et à son entretien faciles.

	▪ Simplifiez votre infrastructure TI en réduisant les redondances et en consolidant vos serveurs 
d’impression pour réaliser des économies d’espace et de coûts.

	▪ Rehaussez les taux d’achèvement des tâches grâce à un rendement stable dans des 
environnements d’impression distribués à production rapide.

	▪ Rehaussez la productivité en améliorant les temps de réponse du serveur d’impression.

Fonctions intelligentes de planification et 
d’acheminement des documents

Rehaussez l’efficacité opérationnelle, respectez les échéances cruciales et limitez les  
erreurs humaines.

	▪ Atteignez un rendement global supérieur et optimisez la productivité en équilibrant les charges 
de travail.

	▪ Rehaussez l’efficacité de la production en automatisant les tâches répétitives.
	▪ Tirez parti de vos investissements technologiques actuels en intégrant facilement cette solution 

indépendante de fournisseur.

La mise en place de l’impression basée sur des règles personnalisées permet désormais une plus grande 
souplesse et rehausse encore davantage la productivité. En utilisant des douzaines de critères de production, 
la solution InfoPrint Manager peut réacheminer les tâches plus efficacement et instaurer des règles limitant 
l’utilisation de la couleur pour certaines tâches ou divisant une tâche sur plusieurs imprimantes. De nouvelles 
capacités permettent de préparer une tâche, de recommencer une étape, d’établir les propriétés d’une tâche, 
d’exécuter des programmes de tierce partie, d’envoyer des courriels et bien plus encore.

Flexibilité accrue et impression basée sur des règles



Fonctions rigoureuses de suivi, de comptabilité 
et de notification

Améliorez continuellement vos procédures et limitez vos coûts grâce à des fonctions de 
comptabilité qui font le suivi et produisent des rapports selon de multiples attributs.

	▪ Réalisez des économies de coûts et de main-d’œuvre grâce à des utilisateurs, des 
administrateurs et des applications de PRE qui connaissent les statuts à jour des tâches et 
des imprimantes.

	▪ Faites le suivi de toutes les tâches pour rétrofacturer les clients dans le but de récupérer 
les dépenses associées à l’impression et de mesurer précisément la rentabilité.

	▪ Respectez les mandats de conformité et soyez préparés pour les audits grâce aux 
données en temps quasi réel et aux rapports des historiques de production essentielle.

Transformation automatisée et fiable des flux 
de données

Limitez les erreurs et les frustrations causées par la combinaison d’anciennes et de 
nouvelles technologies et gérez facilement des conversions dans divers formats de fichiers.

	▪ Transformez avec confiance de nombreux flux de données entrantes et sortantes.
	▪ Restructurez des documents transactionnels pour une production à haute vitesse sans avoir 

à faire appel à une reprogrammation coûteuse.
	▪ Profitez de l’envoi électronique, de l’affichage des documents et de l’archivage optionnel.

Méthodes de soumission de tâches souples
Acceptez des tâches provenant de diverses sources au sein de votre organisation, peu importe 
la plateforme utilisée.

	▪ Ajoutez de la valeur grâce à la possibilité de soumettre des tâches depuis des dossiers actifs, 
des systèmes anciens, des appareils mobiles et des applications de bureau.

	▪ Permettez la compatibilité avec divers systèmes de soumission comme Windows, AIX®, 
macOS et Linux.

	▪ Tirez parti de vos solutions logicielles de PRE grâce aux capacités d’impression de haute 
intégrité de la solution InfoPrint Manager, incluant le transfert direct à partir de files 
d’attente d’impression traditionnelles.

Protection du chiffrement des donnéeson
Compte tenu des menaces actuelles en matière de cybersécurité, il est plus essentiel que 
jamais d’avoir les outils nécessaires pour garantir la sécurité des communications dans 
l’ensemble des réseaux.

La solution InfoPrint Manager permet le chiffrement des données d’un client à un serveur 
ou d’un serveur à un autre ainsi que le chiffrement des fichiers des tâches non traitées au 
moyen des protocoles standardisés SSL/TLS dans le but de protéger toute votre information.
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Prochaines étapes liées à 
InfoPrint Manager de Ricoh 
Demandez à votre conseiller des ventes de Ricoh de vous faire une démonstration pour découvrir 
concrètement comment la solution InfoPrint Manager de Ricoh peut transformer votre entreprise, ou 
rendez-vous à l’adresse www.ricohsoftware.com pour demander un essai gratuit du logiciel.

http://www.ricohsoftware.com/

