
Prenez le contrôle et réduisez  
votre coût total d’exploitation

Évolutive
Gestion de la production

RICOH
InfoPrint ManagerTM



Contrôle fiable, sécurisant et centralisé 
pour tous vos besoins en matière de gestion des résultats
Vous êtes confronté à des défis avec des systèmes disparates et hérités, plusieurs serveurs d'impression, 
des sites ayant des besoins d'impression variés et des flux de données en constante évolution? RICOH 
InfoPrint Manager est une solution évolutive qui permet de contrôler de manière centralisée des 
imprimantes distribuées de différents fabricants et de gérer les travaux d'impression et les files d'attente 
sur l'ensemble de votre réseau via une interface Web unique et un serveur d'impression unique.
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 ▪ S’intègre parfaitement aux systèmes de planification des ressources de l’entreprise (ERP) 
tels que SAP® et Oracle® pour simplifier la gestion des sorties et centraliser l’état des  
tâches d’impression

 ▪ Les mises à jour de l’état en temps quasi réel et la fonctionnalité de rappel aident à assurer des 
niveaux de productivité plus élevés et à réduire l’implication des TI en fournissant un 
contrôle centralisé

 ▪ Propose des options d'impression sécurisée pour garantir la conformité en matière de sécurité

 ▪ Offre un contrôle visible et centralisé sur les tâches d’impression et les files d’attente, peu importe 
l’emplacement géographique, pour réduire le coût des opérations



Faites progresser votre entreprise avec ces
dernières intégrations
Intégration certifiée SAP® avec SAP S/4 HANA®

RICOH Streamline NXTM

RICOH InfoPrint Manager s’intègre à notre application de gestion de l’information et des appareils 
de bureau de premier plan, RICOH Streamline NX, pour créer une solution évolutive tout-en-un avec 
une gestion centralisée de l’impression pour les environnements de bureau et d’entreprise.

Sans cibler un dispositif de sortie spécifique, cette intégration permet également aux utilisateurs de 
récupérer leurs travaux en s’authentifiant eux-mêmes, sur place ou à distance. De plus, les données 
sécurisées circulent de façon bidirectionnelle entre le gestionnaire InfoPrint RICOH et Streamline NX, 
ce qui permet de créer et de livrer des tâches n’importe où sur le réseau de votre organisation.

 ▪ Permet aux utilisateurs d’entreprise d’ajouter des fonctionnalités à leur investissement 
dans SAP

 ▪ La gestion des sorties SAP prend en charge des imprimantes mixtes, plusieurs flux de données 
et des systèmes d’exploitation

 ▪ Une fonction de rappel automatique, avec une communication bidirectionnelle complète, 
fournit une notification de l’achèvement de la tâche et simplifie le dépannage

 ▪ L’impression fiable et essentielle à la mission permet d’assurer l’achèvement des travaux à 
temps, l’équilibrage de la charge et les capacités de production de rapports

 ▪ Habilitez votre personnel à visualiser et à gérer les tâches au moyen d’une seule interface, y 
compris la création et la configuration d’imprimantes dans SAP et leur liaison au gestionnaire 
InfoPrint RICOH

 ▪ Une mise en œuvre facile sans interruption actuelle du flux de travail optimise 
l’interopérabilité avec les applications SAP, fournit un serveur d’impression robuste aidant à 
réduire les coûts globaux des TI



Gestion des sorties évolutive 

Gestion et contrôle centralisés

Tirez parti de la capacité de RICOH InfoPrint Manager à s'adapter à l'évolution de vos besoins 
grâce à son architecture ouverte, à sa prise en charge d'imprimantes multimarques et à sa facilité 
de configuration et de maintenance.

Prenez des décisions plus éclairées avec une image complète de toutes les activités d’impression 
sur votre réseau grâce à une seule interface Web.

 ▪ Simplifiez votre infrastructure informatique en réduisant les redondances et en consolidant les 
serveurs d’impression pour économiser de l’espace et réduire les dépenses

 ▪ Accroître les taux d’achèvement des travaux avec un rendement constant dans les 
environnements de production à haute vitesse et d’impression distribuée

 ▪ Accroître la productivité en améliorant les temps de réponse du serveur d’impression

 ▪ Obtenez un accès vital au serveur avec une nouvelle interface de gestion Web utilisant la sécurité 
LDAP

 ▪ Soulager les fardeaux administratifs des TI en prenant en charge à distance les dispositifs d’impression 
distribués et en augmentant l’utilisation des actifs

 ▪ Réduisez vos coûts grâce à des flux de travail rationalisés et à moins d’exigences d’entretien manuel

Acheminement et planification intelligents 
des documents
Accroître l’efficacité opérationnelle, respecter les échéances critiques et minimiser les erreurs humaines.

 ▪ Atteindre un débit global plus élevé et maximiser la productivité en équilibrant les  
charges de travail

 ▪ Augmenter l’efficacité de sortie en automatisant les tâches répétées

 ▪ Tirez parti de votre investissement technologique actuel en vous intégrant de façon transparente 
à cette solution indépendante des fournisseurs

Souplesse accrue grâce à l’impression basée sur des règles
La création d’une impression personnalisable basée sur des règles offre maintenant un nouveau niveau de flexibilité pour 
accélérer davantage la productivité. En utilisant des dizaines de critères d’entrée, le gestionnaire RICOH InfoPrint Manager 
peut réacheminer les tâches plus efficacement et mettre en œuvre des règles pour éviter les couleurs pour certaines tâches ou 
diviser une tâche entre plusieurs imprimantes. Des capacités ont été ajoutées pour prévoler une tâche, retraiter une étape de 
tâche, définir des propriétés de tâche, exécuter des programmes tiers, envoyer un courriel et plus encore.

Réduire les coûts et optimiser les 
procédures avec RICOH InfoPrint Manager



Suivi, comptabilité et notifications robustes
Atteignez une amélioration continue des processus et réduisez les coûts grâce à des 
fonctions comptables qui suivent et rendent compte de plusieurs attributs d’emploi.

 ▪ Réalisez des économies de temps et de main-d’œuvre lorsque les utilisateurs, les 
administrateurs et les applications ERP restent à jour sur l’imprimante et l’état de la tâche

 ▪ Faire le suivi de chaque tâche pour refacturer les clients afin de récupérer les dépenses 
d’impression et mesurer avec précision la rentabilité

 ▪ Soutenir les mandats de conformité et être prêt pour la vérification avec des données à 
court terme et des rapports historiques sur les résultats essentiels à la mission

Transformations fiables du flux de  
données automatisé

Réduisez les erreurs et la frustration liées au mélange de nouvelles technologies avec les 
anciennes technologies et gérez facilement plusieurs conversions de formats de fichiers.

 ▪ Transformer de façon fiable plusieurs flux de données d’entrée et de sortie

 ▪ Réingénierie des documents transactionnels sans reprogrammation coûteuse pour une sortie 
haute vitesse

 ▪ Profitez de la livraison électronique, de la visualisation de documents et de l’archivage facultatif

Méthodes de soumission d’emploi flexibles 
Acceptez des emplois provenant de diverses sources au sein de votre organisation, quelle que 
soit la plateforme utilisée.

 ▪ Ajoutez de la valeur grâce à la polyvalence permettant de soumettre des tâches à partir de 
dossiers actifs, de systèmes existants, d'appareils mobiles et d'applications de bureau

 ▪ Prise en charge de plusieurs clients de soumission, y compris Windows, AIX, macOS et Linux

 ▪ Tirez parti de votre solution logicielle ERP grâce aux capacités d’impression de haute 
intégrité d’InfoPrint Manager, y compris la livraison directe à partir des files d’attente 
d’impression existantes

Protection des données chiffrées
Compte tenu des menaces actuelles à la cybersécurité, il est plus important que jamais 
d’avoir des outils pour assurer des communications sécurisées sur les réseaux.

RICOH InfoPrint Manager fournit le chiffrement des données client-serveur et serveur-
serveur ainsi que le chiffrement des fichiers pour les tâches non traitées utilisant des 
protocoles SSL/TLS normalisés pour aider à protéger vos informations continentales.
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Prochaines étapes pour  
RICOH InfoPrint Manager

Parlez à votre représentant commercial Ricoh pour demander une démonstration ou pour découvrir par 
vous-même l'impact que RICOH InfoPrint Manager peut avoir dans votre entreprise.

Visitez le site www.ricoh.ca pour plus d'informations.


