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DocuWare pour le traitement  
des bons de commande
Accélérez les tâches basées sur des documents et rationalisez  
vos flux de travaux grâce à la numérisation.

Le traitement des bons de commande est enlisé dans la complexité du jumelage, du codage et de 
l’acheminement manuels des documents devant être transmis aux bonnes personnes aux fins d’approbation. 
Assurer la conformité et la préparation aux vérifications quand on travaille avec des dossiers papier confidentiels 
est un fardeau chronophage, coûteux et risqué, et il peut être chose du passé. En exploitant une solution de 
gestion de documents électroniques sécurisée et en nuage ainsi que des flux de travaux automatisés, vous 
pouvez garder une longueur d’avance sur les enjeux de conformité et accélérer les approbations.

L’amélioration des processus débute avec l’expérience de Ricoh, alimentée par DocuWare.

Ricoh, un partenaire de choix
L’expertise certifiée de Ricoh, son excellence et ses 85 ans d’innovation 
ont aidé ses clients à surmonter leurs défis les plus urgents en matière 
d’information. Nous croyons que l’accès à la bonne information se 
traduit par une grande agilité opérationnelle et la capacité à prospérer 
en cette époque de travail hybride et sans frontières. En tant que chef 
de file en services numériques, notre vaste expérience dans un large 
éventail d’industries nous permet de bien comprendre vos défis uniques, 
mais aussi comment nos services peuvent vous aider à les surmonter.

Soyez assuré grâce à la plateforme robuste 
DocuWare et à l’expertise en mise en service  
de Ricoh :

Quand tout est chiffré, tout est protégé
Le système complet de droits d’accès garde les documents confidentiels à l’abri des regards  
indiscrets. Toutes les transmissions de données sont acheminées en HTTPS et tous les documents  
sont chiffrés au moyen du cryptage AES. 

Des sauvegardes et encore plus de sauvegardes
Les centres de données Microsoft Azure aux États-Unis et dans l’Union européenne utilisent la mise  
en miroir triple des données et les redondances hors site au sein d’une même région. L’information  
est stockée de façon sécuritaire et la planification de reprise après sinistre est simplifiée.

Simplification de la préparation aux audits
Toutes les saisies, les versions et les annotations des documents sont journalisées pour assurer  
la traçabilité complète, et chaque étape des flux de travaux est enregistrée pour assurer la  
transparence des processus. Les audits n’auront jamais été aussi rapides et complets.

Contrôle des données pour la conformité et la destruction
Les droits d’accès granulaires et une organisation rigoureuse des renseignements accélèrent la  
conformité aux exigences strictes comme le RGPD (Règlement général européen sur la protection des 
données), la loi HIPAA (Health Insurance Portability and Accountability Act) et la loi la Sarbanes-Oxley,  
en plus de simplifier la planification des politiques de conservation des documents confidentiels.

Plus jamais d’information partielle
L’indexation automatisée, fiable et exhaustive garantit que les documents sont scrupuleusement  
organisés, interrogeables et utilisables au sein d’un flux de travail. Chaque document est complet  
et aucune donnée n’est absente.

Flexibilité des formats
Stockez facilement des documents aux multiples formats, notamment des documents numérisés,  
des PDF, des courriels et des fichiers Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, etc.) et des images.

Pour en savoir plus, visitez ricoh.ca ou parlez à votre spécialiste  
en gestion documentaire de Ricoh dès aujourd’hui.
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